Allgemeiner Preis der Grundversorgung

Gas fur Haushaltskunden
im Sinne des § 3 Nr. 22 EnWG STADTWERKE

ORANIENBURG
Grundversorgung ab 01.01.2026
Tarifbezeichnung: ORIGINALGAS

Allgemeine Preise der Grundversorgung nach Jahresverbrauch

ab 01.01.2026

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4

0 - 4.000 kWh 4.001 - 50.000 kWh  50.001 - 300.000 kWh ab 300.001

kWh

Ihr verbrauchsabhéngiger Grundpreis (brutto) inkl. 19 %

Umsatzstever EUR/Jahr 140,00 160,00 180,00 200,00
Ihr verbrauchsabhéngiger Grundpreis* (netto) vor Um- EUR/Jahr 117,65 13445 15126 168,07
satzsteuer

Ihr Arbeitspreis pro verbrauchte Kilowattstunde (brutto)

. o Cent/kWh 11,85 11,45 11,25 11,20
inkl. 19 % Umsatzsteuer

Ihr Arbeitspreis* pro verbrauchte Kilowattstunde (netto) vor Cent/kWh 9.96 9,62 9,45 9,41

Umsatzstever

Zusétzlich auf die genannten Nettopreise fallt die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Héhe an. Angegebene Bruttopreise beinhalten die derzeit giltigen
Umsatzsteuer.

19 %

Erlduterungen zur Zusammensetzung des Allgemeinen Preises und zu einflieBenden

Kostenbelastungen

In den Netto-Arbeitspreis flieBen ein:

ab 01.01.2026

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4
0 - 4.000 kWh 4.001 - 50.000 kWh 50.001 - 300.000 kWh ab 300.001 kWh

Konzessionsabgabe (Wegenutzungsentgelt an

Gemeinden) fir Heizgas Sondervertréige Cent/kWh 0,030 0,030 0,030 0,030

ich | h EnW

Gasspeicherumlage nach § 35¢ EnWG Cent/kWh 0,000 0,000 0,000 0,000
Bilanzierungsumlage Cent/kWh 0,000 0,000 0,000 0,000
Energiesteuer Cent/kWh 0,550 0,550 0,550 0,550
Saldo der genannten einflieBenden Kostenbelastungen: Cent/kWh 0,580 0,580 0,580 0,580

*In den oben genannten Nettopreisen sind die Netzentgelte (inkl. Entgelten fir den Messstellenbetrieb, die jéhrliche Messdienstleistung sowie die jéhrliche

Abrechnung), die Energiesteuer in Héhe von 0,55 Cent/kWh, die Konzessionsabgabe, die Bilanzierungsumlage (aktuell 0,00 Cent/kWh) sowie die Kosten aus

dem Kauf von Emissionszertifikaten nach dem Brennstoffemissionshandelsgesetz (BEHG), soweit diese beim Lieferanten anfallen, enthalten. Die
Gasspeicherumlage nach § 35 e EnWG wird ab 01.01.2026 auf null abgesenkt.

Offentliches Dokument.
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Allgemeiner Preis der Grundversorgung
Gas f0r Haushaltskunden
im Sinne des § 3 Nr. 22 EnWG

Grundversorgung ab 01.01.2025
Tarifbezeichnung: ORIGINALGAS

STADTWERKE
ORANIENBURG

Allgemeine Preise der Grundversorgung nach Jahresverb

ab 01.01.2025
Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4

4.001 bis 50.000 50.001 bis 300.000

0 bis 4.000 kWh kWh kWh ab 300.001kWh

Ihr verbrauchsabhéngiger Grundpreis (brutto) inkl. 19 %
Umsatzstever EUR/Jahr 140,00 160,00 180,00 200,00
lhr verbrauchsabhéngiger Grundpreis* (netto) vor Um- EUR/Jahr 117,65 134,45 151,26 168,07
satzsteuer
Ihr Arbeitspreis pro verbrauchte Kilowattstunde (brutto)
inkl. 19 % Umsatzsteuer Cent/kWh 12,40 11,98 11,79 11,75
Ihr Arbeit is* hte Kil st o

r Arbeitspreis* pro verbrauchte Kilowattstunde (netto) vor Cent/kWh 10,42 10,07 9.91 9,87

Umsatzsteuer

Zusétzlich auf die genannten Nettopreise féllt die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Héhe an. Angegebene Bruttopreise beinhalten die derzeit giltigen 19 %
Umsatzsteuer.

Erlduterungen zur Zusammensetzung des Allgemeinen Preises und zu einflieBenden
Kostenbelastungen
In den Netto-Arbeitspreis flieBen ein:

ab 01.07.2025

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4
0 bis 4.000 kWh 4.001 bis 50.000 kWh  50.001 bis 300.000 kWh ab 300.001 kWh

Konzessionsabgabe (Wegenutzungsentgelt an

Gemeinden) ausschliellich fur Kochen + Warmwasser Cent/kWh 0,610

Konzessionsabgabe (Wegenutzungsentgelt an

Gemeinden) fir Heizgas Sondervertrige Cent/kWh 0,270 0,270 0,270
Kosten aus dem Kauf von Emissionszertifikaten nach

dem Brennstoffemissionshandelsgesetz (BEHG) Cent/kWh 0,998 0,998 0,998 0,998
Gasspeicherumlage nach § 35 e EnWG Cent/kWh 0,289 0,289 0,289 0,289
Bilanzierungsumlage Cent/kWh 0,000 0,000 0,000 0,000
Energiestever Cent/kWh 0,550 0,550 0,550 0,550
Saldo der genannten einflieBenden Kostenbelastungen: Cent/kWh 2,447 2,107 2,107 2,107

*In den oben genannten Nettopreisen sind die Netzentgelte (inkl. Entgelten fir den Messstellenbetrieb, die jéhrliche Messdienstleistung sowie die jéhrliche
Abrechnung), die Energiesteuer in Héhe von 0,55 Cent/kWh, die Konzessionsabgabe (bis 4.000 kWh 0,61 Cent/kWh; ab 4.001 kWh 0,27 Cent/kWh), die
Bilanzierungsumlage (aktuell 0,00 Cent/kWh), die Kosten aus dem Kauf von Emissionszertifikaten nach dem Brennstoffemissionshandelsgesetz (BEHG), soweit diese
beim Lieferanten anfallen (aktuell fir das Jahr 2025 0,998 Cent/kWh) sowie die Gasspeicherumlage nach § 35 e EnWG (aktuell 0,289 Cent/kWh) enthalten.

Offentliches Dokument.
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Ergénzende Bedingungen der Stadtwerke
Oranienburg GmbH (im Weiteren SWO) zur
Gasgrundversorgungsverordnung — GasGVV

Stand: 01.10.2022
1. Geltungsbereich

Die Belieferung der Grundversorgungskunden sowie der
Ersatzversorgungskunden erfolgt auf der Grundlage der
Verordnung Uber Allgemeine Bedingungen fir die Grund-
versorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung
mit Gas aus dem Niederdrucknetz (Gasgrundversorgungs-
verordnung - GasGVV)”. Die nachfolgenden Regelungen
enthalten Ergéinzende Bedingungen zu diesen Allgemeinen

Bedingungen.

2. Netzanschlussvertrag

Voraussetzung fur den Abschluss eines Liefervertrages mit der
SWO ist das Bestehen eines Netzanschlussvertrages mit dem
drilichen Netzbetreiber.

3. Ablesung der Messeinrichtungen
(zu§&8und 11)

Die Messeinrichtungen werden regelméfig durch den Netz-
betreiber oder Messstellenbetreiber nach den gesetzlichen
Bestimmungen der Niederdruckanschlussverordnung (NDAV)
abgelesen. Diese Ablesedaten werden an die SWO iber-
mittelt und sind Grundlage der Verbrauchsabrechnung. Die
SWO ist nach der GasGVV berechtigt, die Messeinrichtun-
gen zusétzlich durch Mitarbeiter, Beauftragte oder durch den
Kunden selbst ablesen zu lassen.

4. Wohnungswechsel (zu § 20)

1. Der Kunde ist bei Umzug berechtigt, den Versorgungs-
vertrag mit zweiwdchiger Frist zu kindigen. Die Kindigung
bedarf der Textform. Bei Nichtankindigung haftet der Kunde
auch fir die Bezahlung des nach seinem Auszug anfallen-
den Energieverbrauchs. Der Kunde sollte der SWO seinen
Auszug deshalb rechtzeitig vorher mitteilen. Die Mitteilung
kann schriftlich oder per E-Mail erfolgen und soll mindestens
folgende Angaben enthalten:

» Name des Kunden (ggf. Offenlegung der Vertretung)
» Kunden- und Verbrauchsstellennummer
» Datum der Ubergabe

Offentliches Dokument.

Stadtwerke Oranienburg GmbH
Klagenfurter Strafe 41 | 16515 Oranienburg
Telefon 03301 608-0 | Telefax 03301 608-599

Web www.stadtwerke-oranienburg.de

AA

STADTWERKE
ORANIENBURG

> neue Adresse
» Zahlerstand der Messeinrichtung

» Gerdtenummer der Messeinrichtung

2. Die Mitteilung Uber den Wohnungswechsel kann zusatzlich
auch durch einen Anruf bei der Service-Hotline erfolgen.

5. Vorauszahlungen, Vorkassensysteme
(zu § 14)

1. Die SWO ist berechtigt, Vorauszahlungen zu verlangen,
wenn nach den Umstdnden des Einzelfalles Grund zu der An-
nahme besteht, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtun-
gen nicht oder nicht rechizeitig nachkommt. Diese Umsténde
liegen insbesondere vor bei wiederholt unpinkilicher oder
unvollsténdiger Zahlung, bei wiederholter Mahnung, nach
Versorgungsunterbrechung wegen Nichterfillung angemahn-
ter Zahlungen oder bei einer Eintragung des Kunden in das

Schuldnerverzeichnis.

2. Die Vorauszahlung hat zur Folge, dass die Abschlags-
zahlungen (Teilbetrdge) jeweils vor Beginn des Abschlagszeit-
raumes im Voraus an die SWO zu bezahlen sind. Geleistete
Vorauszahlungen werden bei der néchsten Abrechnung
bericksichtigt.

3. Die SWO kann statt Vorauszahlung auch die Errichtung
eines Bargeld- oder Chipkartenzéhlers oder sonstiger ver-
gleichbarer Vorkassensysteme verlangen. Der Kunde hat die
hierfir anfallenden Kosten zu tragen.

6. Zahlungsweisen und Folgen des
Verzugs (zu § 16 und § 17)

1. Rechnungsbetrdge und Abschlége werden zu den von

der SWO mitgeteilten Terminen féllig, frihestens jedoch 2
Wochen nach Zugang der Anforderung. Der Félligkeitstermin
ist eingehalten, wenn die SWO zu diesem Termin Uber den
Zahlbetrag verfigt und dem Kundenkonto zuordnen kann.

2. Der Kunde kann seine Zahlungen wie folgt an die SWO

leisten:

» durch Uberweisung

Sitz der Gesellschaft Oranienburg | Amisgericht Neuruppin HRB 106
Geschaéftsfihrer Peter Grabowsky | USt-IdNr. DE138705252
Steuer-Nr. 053/126/00147 | HypoVereinsbank Oranienburg
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Uberweisungen haben auf das von der SWO mitgeteilte
Konto unter Angabe der Vertragskontonummer zu erfolgen.
Die Uberweisung ist rechtzeitig erfolgt, wenn der Zahlbetrag
dem Konto am Félligkeitstermin gutgeschrieben ist.

» durch Lastschrifteinzugsverfahren

Durch das bequeme Lastschrifteinzugsverfahren ist bei aus-
reichender Kontodeckung garantiert, dass alle Zahlungen
pinkilich zu den Falligkeitsterminen erfolgen. Die Erteilung
einer Lastschrifteinzugserméchtigung an die SWO kann
schriftlich, per E-Mail oder durch Anruf bei der Service-Hot-
line erfolgen und jederzeit in gleicher Weise widerrufen

werden.

Rucksténdige Zahlungen werden nach Ablauf des von der
SWO angegebenen Falligkeitstermines schriftlich angemahnt
und anschieBend durch einen Beauftragten kassiert. Die
dadurch entstehenden Kosten hat der Kunde der SWO zu
erstatten. Sie betragen:

Netto
Mahnung 2,50 EUR
Kosten der Inkassierung (je Kundenbesuch) 3,00 EUR
innerhalb Geschéftszeit 28,00 EUR
auBerhalb Geschéftszeit 67,00 EUR

Diese Kosten unterliegen nicht der Umsatzsteuer und sind
sofort féllig.

7. Unterbrechung und Wiederherstellung
der Versorgung (zu § 19)

1. For die Unterbrechung der Versorgung erstattet der Kunde
der SWO folgende Kosten:

Netto Brutto

eine Aufwandspauschale zur
Abgeltung der Kosten von SWO
bei erfolgter /versuchter Unterbre-

7,20 EUR 8,57 EUR

chung je Kundenbesuch

sowie die Kosten, die vom jeweiligen Netzbetreiber berechnet
werden.
Die Kosten der Unterbrechung unterliegen nicht der Umsatz-

steuer und sind sofort fallig.

2. Fur die Wiederherstellung der Versorgung erstattet der
Kunde SWO folgende Kosten:

STADTWERKE
ORANIENBURG

Netto Brutto

eine Aufwandspauschale zur
Abgeltung der Kosten von SWO

for die Wiederherstellung 7,20 EUR 8,57 EUR

sowie die Kosten, die vom jeweiligen Netzbetreiber berechnet
werden, zuziglich Umsatzsteuer. Der Bruttobetrag beinhaltet
19 % Umsatzsteuer. Die Kosten der Wiederherstellung sind
sofort féllig. SWO wird die Aufthebung der Unterbrechung
veranlassen, wenn die Griinde fir die Unterbrechung ent-
fallen sind und der Kunde die Kosten der Unterbrechung und
Wiederherstellung ersetzt hat. Die Kosten der Wiederherstel-
lung kann die SWO als Vorauszahlung verlangen, auch als

Vorauszahlungsabschlag.

8. Haftung (zu § 6)

1. Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméBigkeiten

in der Gasversorgung ist, soweit es sich um Folgen einer
Stérung des Netzbetriebes einschlieBlich des Netzanschlusses
handelt, die SWO von ihrer Leistungspflicht befreit.

Etwaige Schadenersatzanspriiche wegen Versorgungsstérun-
gen im Sinne des § 6 Abs. 3 Satz 1 GasGVV sind an den
jeweiligen Netzbetreiber zu richten. Dies gilt nicht, soweit die
Unterbrechung auf nicht berechtigten Mainahmen der SWO
nach § 19 GasGVV beruht.

2. Im Ubrigen haftet die SWO fir Schéden aus der schuld-
haften Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit sowie
for Schéden aus vorsétzlicher oder grob fahrlgssiger Pflicht-
verletzung. SWO haftet auch fir Schaden aus schuldhafter
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, bei leichter Fahr-
l&ssigkeit jedoch der Hohe nach begrenzt auf die bei Beginn
des Versorgungsverhdaltnisses vorhersehbaren vertragstypi-
schen Schaden.

9. Umsatzsteuer

Soweit die oben genannten Leistungen der Umsatzsteuer
unterliegen, sind neben den Nettopreisen die Bruttopreise

angegeben.

10. Datenschutz/Datenaustausch mit
Auskunfteien/Widerspruchsrecht

1. Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen
zum Datenschutz (insbes. der Datenschutz-Grundverordnung

- DS-GVO) fur die Verarbeitung der personenbezogenen
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Daten des Kunden ist: Stadtwerke Oranienburg GmbH
Klagenfurter Str. 41, 16515 Oranienburg,
stadtwerke-oranienburg.de, Telefon 03301 608-0

2. Der/Die Datenschutzbeauftragte der SWO steht dem
Kunden fur Fragen zur Verarbeitung seiner personenbezoge-
nen Daten unter datenschutz@stadtwerke-oranienburg.de

zur Verfigung.

3. Die SWO verarbeitet folgende Kategorien personen-
bezogener Daten: Kontaktdaten des Kunden (z. B. Name,
Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten zur Ver-
brauchsstelle (z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer
der Marktlokation), Verbrauchsdaten, Angaben zum Beliefe-
rungszeitraum, Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungs-
daten), Daten zum Zahlungsverhalten und weitere Daten zur
Vertragsabwicklung.

4. Die SWO verarbeitet die personenbezogenen Daten
des Kunden zu den folgenden Zwecken und auf folgenden

Rechtsgrundlagen:

a. Erfillung (inklusive Abrechnung) des Energielieferver-
trages und Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen auf
Anfrage des Kunden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b)
DS-GVO sowie der §§ 49 ff. MsbG.

b. Erftllung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen han-
dels- oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von

Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

c. Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grund-

lage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO durfen nur erfolgen,
soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen der SWO
oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder

Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person,
die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gber-

wiegen.

d. Soweit der Kunde der SWO eine Einwilligung zur Ver-
arbeitung personenbezogener Daten zur Telefonwerbung
erteilt hat, verarbeitet die SWO personenbezogene Daten
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Eine
Einwilligung zur Telefonwerbung kann der Kunde jederzeit
gemdB Art. 7 Abs. 3 DS-GVO widerrufen.

e. Bewertung der Kreditwirdigkeit des Kunden sowie Mit-
teilung von Anhaltspunkten zur Ermittlung der Kreditwir-
digkeit des Kunden durch die Auskunfteien: Creditreform
Boniversum GmbH, Hellersbergstrasse 11, 41460 Neuss,

STADTWERKE
ORANIENBURG

Verband der Vereine Creditreform eV., Hellersbergstrasse
12, 41460 Neuss auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b)
und f) DS-GVO (Verarbeitungen auf Grundlage von Art.

6 Abs. 1 lit. f DS-GVO durfen nur erfolgen, soweit dies
zur Wahrung berechtigter Interessen der SWO oder Dritter
erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrech-

te und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den
Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen).
Die SWO Ubermittelt hierzu personenbezogene Daten Gber
die Beantragung, Durchfihrung und Beendigung des Ener-
gieliefervertrages sowie Daten Uber nicht vertragsgeméifies
oder betrigerisches Verhalten an die genannte Auskunftei.
Der Datenaustausch mit der Auskunftei dient auch der Er-
follung gesetzlicher Pflichten zur Durchfihrung von Kredit-
wirdigkeitsprifungen von Kunden (§§ 505a und 506 des
Birgerlichen Gesetzbuches). Die Auskunftei verarbeitet die
erhaltenen Daten und verwendet sie zudem zum Zwecke
der Profilbildung (Scoring) um Dritten Informationen zur
Beurteilung der Kreditwirdigkeit des Kunden zu geben.

5. Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung der personenbezoge-
nen Daten des Kunden erfolgt — im Rahmen des Buchstaben
d) genannten Zwecke.

6. Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder
in Drittléinder oder an internationale Organisationen erfolgt
nicht.

7. Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den
unter Buchstaben d) genannten Zwecken solange gespei-
chert, wie dies fur die Erfillung dieser Zwecke erforderlich

ist. Zum Zwecke der Direkiwerbung und der Marktforschung
werden die personenbezogenen Daten des Kunden solange
gespeichert, wie ein Uberwiegendes rechtliches Interesse der
SWO an der Verarbeitung nach Maf3gabe der einschlégigen
rechtlichen Bestimmungen besteht, ldngstens jedoch fir eine

Dauer von zwei Jahren Uber das Vertragsende hinaus.

8. Der Kunde hat gegeniber der SWO Rechte auf Auskunft
Uber seine gespeicherten personenbezogenen Daten (Art.
15 DS-GVO); Berichtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft,
veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO); Ls-
schung, wenn die Speicherung unzuléssig ist, der Zweck der
Verarbeitung erfillt und die Speicherung daher nicht mehr
erforderlich ist oder der Kunde eine erteilte Einwilligung zur
Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten wider-
rufen hat (Art. 17 DS-GVO); Einschréinkung der Verarbei-
tung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-GVO
genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),
Datentbertragbarkeit der vom Kunden bereitgestellten, ihn
betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

Seite 3 von 4

VO_VP 20230308 3236



Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der
Widerruf die RechtméBigkeit der bis dahin aufgrund der
Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht berihrt (Art. 7 Abs.
3 DS-GVO) und Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichts-
behérde (Art. 77 DS-GVO).

9. Verarbeitet die SWO personenbezogene Daten von
Mitarbeitern des Kunden, verpflichtet sich der Kunde seine
Mitarbeiter dariiber zu informieren, dass die SWO fir die
Davuer des Energieliefervertrages die folgenden Kategorien
personenbezogener Daten der Mitarbeiter zum Zwecke der
Erfillung des Energieliefervertrages verarbeitet: Kontaktdaten
(z. B.: Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten zur
Stellenbezeichnung. Der Kunde informiert die betroffenen
Mitarbeiter darGber, dass die Verarbeitung der benannten
Kategorien von personenbezogenen Daten auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO erfolgt. Aulerdem teilt er
den betroffenen Mitarbeitern die Kontaktdaten der SWO als
Verantwortlichem sowie des/der Datenschutzbeauftragten der
SWO mit.

Widerspruchsrecht

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen
Daten fir Zwecke der Direkiwerbung und/oder der Marki-
forschung gegeniber der SWO ohne Angabe von Grinden
iederzeit widersprechen. Die SWO wird die personenbezoge-
nen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr
for die Zwecke der Direktwerbung und/oder Marktforschung
verarbeiten und die Daten |8schen, wenn eine Verarbeitung
nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfillung des
Vertrages) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die der SWO auf ein be-
rechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stitzt,
kann der Kunde gegeniber der SWO aus Griinden, die sich
aus der besonderen Situation des Kunden ergeben, jederzeit
unter Angabe dieser Grinde widersprechen. Die SWO wird
die personenbezogenen Daten im Falle eines begrindeten
Widerspruchs grundsétzlich nicht mehr fir die betreffenden
Zwecke verarbeiten und die Daten |6schen, es sei denn, er
kann zwingende Grinde fir die Verarbeitung nachweisen,
die die Interessen, Rechte und Freiheiten des Kunden Gber-
wiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,

Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

Der Widerspruch ist zu richten an:
datenschutz@stadiwerke-oranienburg.de

STADTWERKE
ORANIENBURG

11. Verwendung von Erdgas

Geméfl § 107 Abs. 2 EnergieStV ist die SWO verpflichtet,
bei der steuerbeginstigten Verwendung von Erdgas (§ 2 Abs.
3 EnergieStG; insbesondere zum Verheizen) den folgenden
Hinweis zu geben:,Steverbeginstigtes Energieerzeugnis!
Erdgas darf als steuerbeginstigtes Energieerzeugnis nicht

als Kraftstoff verwendet werden, es sei denn, eine solche
Verwendung ist nach dem Energiestevergesetz oder der Ener-
giesteuer-Durchfihrungsverordnung zuléssig. Jede andere
Verwendung als Kraftstoff hat steuer- und strafrechtliche Fol-
gen! In Zweifelsfallen wenden Sie sich bitte an ihr zusténdiges
Hauptzollamt.”

12. Anderung der Ergéinzenden Bedingungen (zu § 5)

Die SWO ist berechtigt, diese Ergédnzenden Bedingungen
nach den hierfir geltenden gesetzlichen Bestimmungen zu
dndern. Soweit von SWO nicht anders bekannt gegeben,
werden die Anderungen sechs Wochen nach &ffentlicher Be-
kanntgabe zum Monatsbeginn wirksam und sind im Internet

unter stadtwerke-oranienburg.de verfigbar.

13. Inkrafttreten

Diese Ergdnzenden Bedingungen treten zum 05.11.2019 in
Kraft.

Stadtwerke Oranienburg GmbH
Klagenfurter Strafle 41

16515 Oranienburg
Geschéftsfohrer: Peter Grabowsky
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Verordnung Uber Allgemeine Bedingungen fur
die Grundversorgung von Haushaltskunden
und die Ersatzversorgung mit Gas aus dem
Niederdrucknetz (Gasgrundversorgungsver-

AA
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ordnung - GasGWV) vom 26.10.2006 (BGBI.

| S. 2391 ),die zuletzt durch Artikel 2 der Verordnung vom 22.
Oktober 2014 (BGBI. I S. 1631) gedndert worden ist

Stand: 30.10.2014

Teil 1 Allgemeine Bestimmungen

8 1 Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedingungen,
zu denen Gasversorgungsunternehmen Haushaltskunden in
Niederdruck im Rahmen der Grundversorgung nach § 36
Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes zu Allgemeinen Preisen
mit Gas zu beliefern haben. Die Bestimmungen dieser Ver-
ordnung sind Bestandteil des Grundversorgungsvertrages
zwischen Grundversorgern und Haushaltskunden. Diese
Verordnung regelt zugleich die Bedingungen fur die Ersatz-
versorgung nach § 38 Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes.
Sie gilt for alle nach dem 12. Juli 2005 abgeschlossenen
Versorgungsverirége, soweit diese nicht vor dem 8. Novem-

ber 2006 beendet worden sind.

(2) Kunden im Sinne dieser Verordnung sind der Haushalts-
kunde und im Rahmen der Ersatzversorgung der Letziver-

braucher.

(3) Grundversorger im Sinne dieser Verordnung ist ein Gas-
versorgungsunternehmen, das nach § 36 Abs. 1 des Energie-
wirtschaftsgesetzes in einem Netzgebiet die Grundversorgung
mit Gas durchfihrt.

8 2 Vertragsschluss

(1) Der Grundversorgungsvertrag soll in Textform abge-
schlossen werden. Ist er auf andere Weise zustande gekom-
men, so hat der Grundversorger den Vertragsschluss dem
Kunden unverziglich in Textform zu bestdtigen.

(2) Kommt der Grundversorgungsvertrag dadurch zustande,
dass Gas aus dem Gasversorgungsnetz der allgemeinen Ver-
sorgung entnommen wird, Uber das der Grundversorger die
Grundversorgung durchfishrt, so ist der Kunde verpflichtet,
dem Grundversorger die Entnahme von Gas unverziglich in
Textform mitzuteilen. Die Mitteilungspflicht gilt auch, wenn

die Belieferung des Kunden durch ein Gasversorgungsunter-
Offentliches Dokument.

Stadtwerke Oranienburg GmbH
Klagenfurter Strafe 41 | 16515 Oranienburg
Telefon 03301 608-0 | Telefax 03301 608-599

Web www.stadtwerke-oranienburg.de

nehmen endet und der Kunde kein anschlieBendes Liefer-
verhdltnis mit einem anderen Gasversorgungsunternehmen
begrindet hat.

(3) Ein Grundversorgungsvertrag oder die Bestétigung des
Vertrages muss alle fir einen Vertragsschluss notwendigen

Angaben enthalten, insbesondere auch:

1. Angaben zum Kunden (Firma, Registergericht und
Registernummer oder Familienname und Vorname sowie

Adresse und Kundennummer),

2. Angaben Gber die Anlagenadresse und die Bezeichnung

des Zéhlers oder den Aufstellungsort des Zahlers,
3. Angaben Gber Gasart, Brennwert, Druck,

4. Angaben Uber unterschiedliche Nutzenergie der Kilo-
wattstunde Gas zur Kilowattstunde Strom, soweit der Gas-

verbrauch nach Kilowattstunden abgerechnet wird,

5. Angaben zum Grundversorger (Firma, Registergericht,

Registernummer und Adresse),

6. Angaben zum Netzbetreiber, in dessen Netzgebiet die
Grundversorgung durchgefGhrt wird (Firma, Registerge-

richt, Registernummer und Adresse) und

7. Angaben zu den Allgemeinen Preisen nach § 36 Absatz
1 des Energiewirtschaftsgesetzes, wobei folgende Belas-
tungen, soweit diese Kalkulationsbestandteil der geltenden

Allgemeinen Preise sind, gesondert auszuweisen sind:

a) die Energiesteuer nach § 2 des Energiesteuergesetzes
vom 15. Juli 2006 (BGBI. I S. 1534; 2008 1 S. 660,
1007), das zuletzt durch Artikel 11 des Gesetzes vom
18. Juli 2014 (BGBI. I S. 1042) gedndert worden ist, in
der jeweils geltenden Fassung,

b) die Konzessionsabgabe nach Mafigabe des § 4 Ab-
satz 1 und 2 der Konzessionsabgabenverordnung vom
9. Januar 1992 (BGBI. 1 S. 12, 407), die zuletzt durch
Artikel 3 Absatz 4 der Verordnung vom 1. November
2006 (BGBI. | S. 2477) gedndert worden ist.

Sitz der Gesellschaft: Oranienburg | Amtsgericht Neuruppin HRB 106
Geschéftsfohrer Peter Grabowsky | USt-ldNr. DE138705252
Steuer-Nr. 053/126/00147 | HypoVereinsbank Oranienburg
IBAN DE23 1002 0890 0003 0151 81 | BIC HYVEDEMM488
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Wenn dem Grundversorger die Angaben nach Satz T Num-
mer 1 nicht vorliegen, ist der Kunde verpflichtet, sie dem
Grundversorger auf Anforderung mitzuteilen. Der Grund-
versorger hat die Belastungen nach Satz T Nummer 7 und
deren Saldo in ihrer jeweiligen Héhe mit der Versffentlichung
der Allgemeinen Preise nach § 36 Absatz 1 Satz 1 des Ener-
giewirtschaftsgesetzes auf seiner Internetseite zu verdffent-
lichen. Zusétzlich ist in dem Vertrag oder der Vertragsbestdti-

gung hinzuweisen auf

1. die Allgemeinen Bedingungen und auf diese ergénzende

Bedingungen,

2. die Méglichkeit des Kunden, Anspriche wegen Versor-
gungsstérungen gegen den Netzbetreiber nach § 6 Absatz

3 Satz 1 geltend zu machen und

3. das Recht des Kunden nach § 111b Absatz 1 Safz 1 des
Energiewirtschaftsgesetzes eine Schlichtungsstelle anzu-
rufen und die Anschrift der zusténdigen Schlichtungsstelle
sowie auf den Verbraucherservice der Bundesnetzagentur
fur den Bereich Elektrizitét und Gas und dessen Anschrift.

Die Hinweise nach Satz 4 Nummer 3 hat der Grundversorger

auch auf seiner Internetseite zu verdffentlichen.

(4) Der Grundversorger ist verpflichtet, jedem Neukunden
rechizeitig vor Vertragsschluss und in den Féllen des Absatzes
1 Satz 2 mit der Bestétigung des Vertragsschlusses sowie auf
Verlangen den Ubrigen Kunden die allgemeinen Bedingun-
gen unentgelilich auszuhéndigen. Satz 1 gilt entsprechend fur
die ergénzenden Bedingungen; diese hat der Grundversor-
ger offentlich bekannt zu geben und auf seiner Internetseite

zu verdffentlichen.

(5) Der Abschluss eines Grundversorgungsvertrages darf
nicht davon abhéngig gemacht werden, dass Zahlungsriick-
stdnde eines vorherigen Anschlussnutzers beglichen werden.

8§ 3 Ersatzversorgung

(1) Fur die Ersatzversorgung nach § 38 des Energiewirt-
schaftsgesetzes gelten die §§ 4 bis 8, 10 bis 19 und 22
sowie fir die Beendigung der Ersatzversorgung nach § 38
Abs. 2 Safz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes § 20 Abs. 3
entsprechend; § 11 Abs. 2 gilt mit der MaBgabe, dass der
Grundversorger den Energieverbrauch auf Grund einer
rechnerischen Abgrenzung schétzen und den anteiligen Ver-

brauch in Rechnung stellen darf.

(2) Der Grundversorger hat dem Kunden unverziglich nach
Kenntnisnahme den Zeitpunkt des Beginns und des Endes
der Ersatzversorgung in Textform mitzuteilen. Dabei hat er
ebenfalls mitzuteilen, dass spétestens nach dem Ende der Er-
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satzversorgung zur Fortsetzung des Gasbezugs der Abschluss
eines Bezugsvertrages durch den Kunden erforderlich ist; auf
§ 2 Abs. 2 ist hinzuweisen.

Teil 2 Versorgung

8§ 4 Bedarfsdeckung

Der Kunde ist fir die Dauer des Grundversorgungsvertrages
verpflichtet, seinen gesamten leitungsgebundenen Gasbedarf
aus den Gaslieferungen des Grundversorgers zu decken.
Ausgenommen ist die Bedarfsdeckung durch Eigenanlagen

zur Nutzung regenerativer Energiequellen.

§ 5 Art der Versorgung; Anderungen der Allgemeinen
Preise und ergénzenden Bedingungen

(1) Welche Gasart fir das Vertragsverhdltnis mafigebend sein
soll, ergibt sich aus der Gasart des jeweiligen Gasversor-
gungsnetizes der allgemeinen Versorgung, an das die Anlage,
Uber die der Kunde Gas entnimmt, angeschlossen ist. Der
Brennwert mit der sich aus den Erzeugungs- oder Bezugsver-
héltnissen ergebenden Schwankungsbreite sowie der fir die
Belieferung des Kunden mafigebende Ruhedruck des Gases
ergeben sich aus den ergénzenden Bestimmungen des Netz-
betreibers zu den allgemeinen Netzanschlussbedingungen

der Anlage, ber die der Kunde Gas entnimmt.

(2) Anderungen der Allgemeinen Preise und der ergénzen-
den Bedingungen werden jeweils zum Monatsbeginn und
erst nach &ffentlicher Bekanntgabe wirksam, die mindestens
sechs Wochen vor der beabsichtigten Anderung erfolgen
muss. Der Grundversorger ist verpflichtet, zu den beabsichtig-
ten Anderungen zeitgleich mit der &ffentlichen Bekanntgabe
eine briefliche Mitteilung an den Kunden zu versenden und
die Anderungen auf seiner Internetseite zu verdffentlichen;
hierbei hat er den Umfang, den Anlass und die Vorausset-
zungen der Anderung sowie den Hinweis auf die Rechte des
Kunden nach Absatz 3 und die Angaben nach § 2 Absatz 3

Satz T Nummer 7 in Gbersichtlicher Form anzugeben.

(3) Im Fall einer Anderung der Allgemeinen Preise oder er-
gdnzenden Bedingungen hat der Kunde das Recht, den Ver-
trag ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist zum Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Anderungen zu kiindigen. Anderungen
der Allgemeinen Preise und der ergénzenden Bedingungen
werden gegeniber demjenigen Kunden nicht wirksam, der
bei einer Kindigung des Vertrages mit dem Grundversorger
die Einleitung eines Wechsels des Versorgers durch ent-
sprechenden Vertragsschluss innerhalb eines Monats nach
Zugang der Kindigung nachweist.
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8§ 5a Kalkulatorische Neuermittlung bei Anderungen
staatlich gesetzter Belastungen

(1) Bei Anderungen der Belastungen nach § 2 Absatz 3 Satz
1 Nummer 7, die in die Kalkulation des Allgemeinen Preises
eingeflossen sind, ist der Grundversorger unter Beachtung
der geltenden gesetzlichen Bestimmungen berechtigt, die
Allgemeinen Preise jederzeit neu zu ermitteln und dabei die
Anderung in das Ergebnis der Kalkulation einflieBen zu las-
sen. Sinkt der Saldo der Belastungen nach § 2 Absatz 3 Satz
1 Nummer 7, ist der Grundversorger abweichend von Satz

1 verpflichtet, die Allgemeinen Preise unverziglich neu zu er-
mitteln und dabei den gesunkenen Saldo in das Ergebnis der

Kalkulation einflieBen zu lassen.

(2) Sonstige Rechte und Verpflichtungen zur Neukalkulation
und die Rechte und Verpflichtungen in Bezug auf Anderungen
der Allgemeinen Preise sowie die Pflichten des Grundversor-
gers nach § 5 Absatz 2 und die Rechte des Kunden nach § 5
Absatz 3 bleiben unberihrit.

8§ 6 Umfang der Grundversorgung

(1) Der Grundversorger ist im Interesse des Kunden verpflich-
tet, die fur die Durchfihrung der Grundversorgung erforder-
lichen Vertréige mit Netzbetreibern abzuschlieBen. Er hat die
ihm méglichen MaBBnahmen zu treffen, um dem Kunden am
Ende des Netzanschlusses, zu dessen Nutzung der Kunde
nach der Niederdruckanschlussverordnung berechtigt ist,

zu den jeweiligen Allgemeinen Preisen und Bedingungen
Gas zur Verfigung zu stellen. Das Gas wird im Rahmen der
Grundversorgung fir die Zwecke des Letztverbrauchs ge-
liefert.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, den Gasbedarf des
Kunden im Rahmen des § 36 des Energiewirtschaftsgesetzes
zu befriedigen und fir die Dauver des Grundversorgungsver-
trages im vertraglich vorgesehenen Umfang nach Maflgabe
des Absatzes 1 jederzeit Gas zur Verfigung zu stellen. Dies

gilt nicht,

1. soweit die Allgemeinen Preise oder Allgemeinen Bedin-

gungen zeitliche Beschréinkungen vorsehen,

2. soweit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss
und die Anschlussnutzung nach § 17 der Niederdruckan-
schlussverordnung oder § 24 Abs. 1, 2 und 5 der Nieder-
druckanschlussverordnung unterbrochen hat oder

3. soweit und solange der Grundversorger an dem Bezug

oder der vertragsgemaflen Lieferung von Gas durch héhe-
re Gewalt oder sonstige Umsténde, deren Beseitigung ihm
nicht méglich ist oder im Sinne des § 36 Abs. 1 Satz 2 des
Energiewirtschaftsgesetzes wirtschaftlich nicht zugemutet
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werden kann, gehindert ist.

(3) Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméBigkeiten in
der Gasversorgung ist, soweit es sich um Folgen einer St6-
rung des Netzbetriebs handelt, der Grundversorger von der
Leistungspflicht befreit. Satz 1 gilt nicht, soweit die Unterbre-
chung auf nicht berechtigten MaBBnahmen des Grundversor-
gers nach § 19 beruht. Der Grundversorger ist verpflichtet,
seinen Kunden auf Verlangen unverziglich Gber die mit der
Schadensverursachung durch den Netzbetreiber zusammen-
héngenden Tatsachen insoweit Auskunft zu geben, als sie ihm
bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklért

werden kdnnen.

§ 7 Erweiterung und Anderung von Anlagen und Ver-
brauchsgeréaten; Mitteilungspflichten

Erweiterungen und Anderungen von Kundenanlagen sowie
die Verwendung zusétzlicher Gasgerdéte sind dem Grund-
versorger mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche Bemes-
sungsgréBen édndern. Néhere Einzelheiten Gber den Inhalt
der Mitteilung kann der Grundversorger in ergénzenden

Bedingungen regeln.

Teil 3 Aufgaben und Rechte des Grund-
versorgers

§ 8 Messeinrichtungen
(1) Das vom Grundversorger gelieferte Gas wird durch die
Messeinrichtungen nach § 21b des Energiewirtschaftsgeset-

zes festgestellt.

(2) Der Grundversorger ist verpflichtet, auf Verlangen des
Kunden jederzeit eine Nachprifung der Messeinrichtungen
durch eine Eichbehérde oder eine staatlich anerkannte Prif-
stelle im Sinne des § 2 Abs. 4 des Eichgesetzes zu veranlas-
sen. Stellt der Kunde den Antrag auf Prifung nicht bei dem
Grundversorger, so hat er diesen zugleich mit der Antragstel-
lung zu benachrichtigen. Die Kosten der Prifung nach Satz 1
fallen dem Grundversorger zur Last, falls die Abweichung die
gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen berschreitet, sonst dem
Kunden.

8 9 Zutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit
einem Ausweis versehenen Beauftragten des Netzbetreibers,
des Messstellenbetreibers oder des Grundversorgers den Zu-
tritt zu seinem Grundstick und zu seinen RGdumen zu gestat-
ten, soweit dies zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrund-
lagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen nach § 11

erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung
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an die jeweiligen Kunden oder durch Aushang an oder im
jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche
vor dem Betretungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatz-
termin ist anzubieten. Der Kunde hat dafir Sorge zu tragen,
dass die Messeinrichtungen zugénglich sind.

8 10 Vertragsstrafe

(1) Verbraucht der Kunde Gas unter Umgehung, Beeinflus-
sung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen oder nach
Unterbrechung der Grundversorgung, so ist der Grundver-
sorger berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist
for die Dauer des unbefugten Gebrauchs, ldngstens aber fur
sechs Monate, auf der Grundlage einer téglichen Nutzung
der unbefugt verwendeten Gerdte von bis zu zehn Stunden
nach dem fur den Kunden geltenden Allgemeinen Preis zu
berechnen.

(2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der

Kunde vorsétzlich oder grob fahrléssig die Verpflichtung ver-

letzt, die zur Preisbildung erforderlichen Angaben zu machen.

Die Vertragsstrafe betrdgt das Zweifache des Betrages, den
der Kunde bei Erfillung seiner Verpflichtung nach dem fir
ihn geltenden Allgemeinen Preis zusdtzlich zu zahlen gehabt
hétte. Sie darf léngstens fur einen Zeitraum von sechs Mona-

ten verlangt werden.

(3) Ist die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn
der Mitteilungspflicht nicht festzustellen, so kann die Ver-
tragsstrafe in entsprechender Anwendung der Absétze 1

und 2 Uber einen geschatzten Zeitraum, der lédngstens sechs

Monate betragen darf, erhoben werden.

Teil 4 Abrechnung der Energielieferung

§ 11 Ablesung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fir Zwecke der Ab-
rechnung die Ablesedaten zu verwenden, die er vom Netz-
betreiber oder vom Messstellenbetreiber oder von dem die
Messung durchfihrenden Dritten erhalten hat.

(2) Der Grundversorger kann die Messeinrichtungen selbst
ablesen oder verlangen, dass diese vom Kunden abgelesen

werden, wenn dies
1. zum Zwecke einer Abrechnung nach § 12 Abs. 1,
2. anléasslich eines Lieferantenwechsels oder

3. bei einem berechtigten Interesse des Grundversorgers
an einer Uberprifung der Ablesung erfolgt. Der Kunde
kann einer Selbstablesung im Einzelfall widersprechen,
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wenn diese ihm nicht zumutbar ist. Der Grundversorger
darf bei einem berechtigten Widerspruch nach Satz 2 for

eine eigene Ablesung kein gesondertes Entgelt verlangen.

(3) Wenn der Netzbetreiber oder der Grundversorger das
Grundstick und die Rdume des Kunden nicht zum Zwecke
der Ablesung betreten kann, darf der Grundversorger den
Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei
einem Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kun-
den unter angemessener Bericksichtigung der tatsdchlichen
Verhdaltnisse schatzen. Dasselbe gilt, wenn der Kunde eine
vereinbarte Selbstablesung nicht oder verspétet vornimmt.

8 12 Abrechnung
(1) Der Gasverbrauch wird nach Mafigabe des § 40 Absatz 3
des Energiewirtschaftsgesetzes abgerechnet.

(2) Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraums die
verbrauchsabhéngigen Preise, so wird der fir die neuen Prei-
se mafBgebliche Verbrauch zeitanteilig berechnet; johreszeitli-
che Verbrauchsschwankungen sind auf der Grundlage der fur
Haushaltskunden mafigeblichen Erfahrungswerte angemes-
sen zu bertcksichtigen. Entsprechendes gilt bei Anderung des
Umsatzsteuersatzes und erlésabhéngiger Abgabenséize.

(3) Im Falle einer Belieferung nach § 2 Abs. 2 ist entspre-
chend Absatz 2 Satfz 1 eine pauschale zeitanteilige Berech-
nung des Verbrauchs zuldssig, es sei denn, der Kunde kann
einen geringeren als den von dem Grundversorger angesetz-

ten Verbrauch nachweisen.

8§ 13 Abschlagszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fir mehrere Monate abgerechnet, so
kann der Grundversorger fir das nach der letzten Abrech-
nung verbrauchte Gas eine Abschlagszahlung verlangen.
Diese ist anteilig fir den Zeitraum der Abschlagszahlung ent-
sprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum
zu berechnen. Ist eine solche Berechnung nicht méglich, so
bemisst sich die Abschlagszahlung nach dem durchschnitt-
lichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde
glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist
dies angemessen zu bericksichtigen.

(2) Andern sich die Allgemeinen Preise, so kénnen die nach
der Preiséinderung anfallenden Abschlagszahlungen mit dem
Vomhundertsatz der Preiséinderung entsprechend angepasst

werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlags-
zahlungen verlangt wurden, so ist der Ubersteigende Betrag
unverziglich zu erstatten, spétestens aber mit der néchsten

Abschlagsforderung zu verrechnen. Nach Beendigung des
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Versorgungsverhdlnisses sind zu viel gezahlte Abschlédge un-

verziglich zu erstatten.

§ 14 Vorauszahlungen

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fir den Gasverbrauch
eines Abrechnungszeitraums Vorauszahlung zu verlangen,
wenn nach den Umsténden des Einzelfalles Grund zu der
Annahme besteht, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflich-
tungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt. Bei Verlangen
einer Vorauszahlung ist der Kunde hieriber ausdricklich und
in versténdlicher Form zu unterrichten. Hierbei sind mindes-
tens der Beginn, die Héhe und die Grinde der Vorauszah-

lung sowie die Voraussetzungen fir ihren Wegfall anzugeben.

(2) Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des
vorhergehenden Abrechnungszeitraums oder dem durch-
schnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der
Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer

ist, so ist dies angemessen zu bericksichtigen. Erstreckt sich
der Abrechnungszeitraum Gber mehrere Monate und erhebt
der Grundversorger Abschlagszahlungen, so kann er die
Vorauszahlung nur in ebenso vielen Teilbetrdgen verlangen.
Die Vorauszahlung ist bei der néchsten Rechnungserteilung

zu verrechnen.

(3) Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Grund-
versorger beim Kunden einen Bargeld- oder Chipkartenzéh-
ler oder sonstige vergleichbare Vorkassensysteme einrichten.

§ 15 Sicherheitsleistung
(1) Ist der Kunde zur Vorauszahlung nach § 14 nicht bereit
oder nicht in der Lage, kann der Grundversorger in ange-

messener Hoéhe Sicherheit verlangen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach
§ 247 des Burgerlichen Gesetzbuchs verzinst.

(3) Ist der Kunde in Verzug und kommt er nach erneuter Zah-
lungsaufforderung nicht unverziglich seinen Zahlungsver-
pflichtungen aus dem Grundversorgungsverhélinis nach, so
kann der Grundversorger die Sicherheit verwerten. Hierauf ist
in der Zahlungsaufforderung hinzuweisen. Kursverluste beim

Verkauf von Wertpapieren gehen zu Lasten des Kunden.

(4) Die Sicherheit ist unverziglich zuriickzugeben, wenn keine

Vorauszahlung mehr verlangt werden kann.

§ 16 Rechnungen und Abschléage
(1) Vordrucke fur Rechnungen und Abschlége missen ein-

fach versténdlich sein. Die fur die Forderung maf3geblichen
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Berechnungsfaktoren sind vollsténdig und in allgemein ver-

sténdlicher Form auszuweisen.

(2) Der Grundversorger hat in den ergénzenden Bedingun-

gen mindestens zwei magliche Zahlungsweisen anzugeben.

8 17 Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschlége werden zu dem vom Grund-
versorger angegebenen Zeitpunkt, frihestens jedoch zwei
Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung féllig.
Einwdnde gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen
berechtigen gegeniber dem Grundversorger zum Zahlungs-
aufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur,

1. soweit die ernsthafte Maglichkeit eines offensichtlichen
Fehlers besteht oder

2. sofern

a) der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne er-
sichtlichen Grund mehr als doppelt so hoch wie der ver-
gleichbare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeitraum ist
und

b) der Kunde eine Nachprifung der Messeinrichtung verlangt
und solange durch die Nachprifung nicht die ordnungsge-
méfie Funktion des Messgeréits festgestellt ist.

§ 315 des Burgerlichen Gesetzbuchs bleibt von Satz 2 un-
berihrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der Grundver-
sorger, wenn er erneut zur Zahlung auffordert oder den
Betrag durch einen Beauftragten einziehen lasst, die dadurch
entstandenen Kosten fur strukturell vergleichbare Félle pau-
schal berechnen; die pauschale Berechnung muss einfach
nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die nach dem
gewshnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht
Ubersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungs-

grundlage nachzuweisen.

(3) Gegen Anspriche des Grundversorgers kann vom Kun-
den nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten

Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

8§ 18 Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Prifung der Messeinrichtungen eine Uber-
schreitung der Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in
der Ermittlung des Rechnungsbetrages festgestellt, so ist die
Uberzahlung vom Grundversorger zuriickzuzahlen oder der
Fehlbetrag vom Kunden nachzuentrichten. Ist die Gréfle des
Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Mess-
einrichtung nicht an, so ermittelt der Grundversorger den
Verbrauch fir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung

aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorhergehenden
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und des der Feststellung des Fehlers nachfolgenden Ablese-
zeitraums oder auf Grund des vorjéhrigen Verbrauchs durch
Schétzung; die tatséchlichen Verhdltnisse sind angemessen
zu bericksichtigen. Bei Berechnungsfehlern auf Grund einer
nicht ordnungsgeméfBen Funktion einer Messeinrichtung ist
der vom Messstellenbetreiber ermittelte und dem Kunden
mitgeteilte korrigierte Verbrauch der Nachberechnung zu

Grunde zu legen.

(2) Anspriche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung
des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschréankt,

es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann Uber einen
groBeren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der

Anspruch auf ldngstens drei Jahre beschrénkt.

Teil 5 Beendigung des Grundversor-
gungsverhdltnisses

8 19 Unterbrechung der Versorgung

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, die Grundversorgung
ohne vorherige Androhung durch den Netzbetreiber unter-
brechen zu lassen, wenn der Kunde dieser Verordnung in
nicht unerheblichem MaBie schuldhaft zuwiderhandelt und
die Unterbrechung erforderlich ist, um den Gebrauch von
Gas unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung
der Messeinrichtungen zu verhindern.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei der
Nichterfillung einer Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung,
ist der Grundversorger berechtigt, die Grundversorgung vier
Wochen nach Androhung unterbrechen zu lassen und den
zustdndigen Netzbetreiber nach § 24 Abs. 3 der Nieder-
druckanschlussverordnung mit der Unterbrechung der
Grundversorgung zu beauftragen. Dies gilt nicht, wenn die
Folgen der Unterbrechung aufer Verhélinis zur Schwere der
Zuwiderhandlung stehen oder der Kunde darlegt, dass hin-
reichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen
nachkommt. Der Grundversorger kann mit der Mahnung
zugleich die Unterbrechung der Grundversorgung androhen,
sofern dies nicht auBer Verhdlinis zur Schwere der Zuwider-
handlung steht.

(3) Der Beginn der Unterbrechung der Grundversorgung ist
dem Kunden drei Werktage im Voraus anzukindigen.

(4) Der Grundversorger hat die Grundversorgung unverzig-
lich wiederherstellen zu lassen, sobald die Grinde fir ihre
Unterbrechung entfallen sind und der Kunde die Kosten der

Unterbrechung und Wiederherstellung der Belieferung ersetzt
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hat. Die Kosten kénnen fur strukturell vergleichbare Félle
pauschal berechnet werden; die pauschale Berechnung muss
einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die nach
dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten
nicht Gbersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berech-
nungsgrundlage nachzuweisen. Der Nachweis geringerer
Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§ 20 Kundigung

(1) Der Grundversorgungsvertrag kann mit einer Frist von
zwei Wochen gekindigt werden. Eine Kindigung durch

den Grundversorger ist nur méglich, soweit eine Pflicht zur
Grundversorgung nach § 36 Abs. 1 Safz 2 des Energiewirt-

schaftsgesetzes nicht besteht.

(2) Die Kindigung bedarf der Textform. Der Grundversorger
soll eine Kindigung des Kunden unverziglich nach Eingang
in Textform bestatigen.

(3) Der Grundversorger darf keine gesonderten Entgelte for
den Fall einer Kindigung des Vertrages, insbesondere wegen

eines Wechsels des Lieferanten, verlangen.

8 21 Fristlose Kindigung

Der Grundversorger ist in den Fallen des § 19 Abs. 1 be-
rechtigt, das Vertragsverhdlinis fristlos zu kindigen, wenn die
Voraussetzungen zur Unterbrechung der Grundversorgung
wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen
nach § 19 Abs. 2 ist der Grundversorger zur fristlosen Kin-
digung berechtigt, wenn sie zwei Wochen vorher angedroht
wurde; § 19 Abs. 2 Satz 2 und 3 gilt entsprechend.

Teil 6 Schlussbestimmungen

8§ 22 Gerichtsstand

Gerichtsstand fir die beiderseitigen Verpflichtungen aus dem
Grundversorgungsvertrag ist der Ort der Gasabnahme durch
den Kunden.

& 23 Ubergangsregelung

Der Grundversorger ist verpflichtet, die Kunden durch &ffent-
liche Bekanntgabe und Versffentlichung auf seiner Internet-
seite Uber die Vertragsanpassung nach § 115 Abs. 2 Safz 3
des Energiewirtschaftsgesetzes zu informieren. Die Anpassung
erfolgt, soweit die Frist nach § 115 Abs. 2 Satfz 3 des Ener-
giewirtschaftsgesetzes noch nicht abgelaufen ist, durch die
sffentliche Bekanntgabe nach Satz 1 mit Wirkung vom auf
die Bekanntmachung folgenden Tag.
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